ARAR TURIZM iINSAAT PETROL GIDA TICARET ANONIM SiRKETI
“LION HOTEL”, “BURJ AL ISTANBUL HOTEL” ve “FOUR SIDES HOTELS”

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK” veya “Kanun”) ve ikincil mevzuat
kapsaminda, veri sorumlusu sifatina sahip ARAR Turizm ingaat Petrol Gida Ticaret Anonim
Sirketi olarak Lion Hotel, Burj Al istanbul Hotel ve Four Sides Hotels (Bomonti ve Sisli) (“Otel”)
markalari altinda kisisel verilerinizin islenmesine iliskin yakumldlGklerimizin yerine getirilmesi amaciyla
isbu aydinlatma metnini sizlerle paylasmaktayiz. Bundan béyle veri sorumlusu “ARAR

TURIZM?” olarak anilacaktir. Veri sorumlusunun kendisine bagl isletme adlarinda degisiklik yapmasi
halinde isbu politika gecerliligini siirdiirecektir. ARAR TURIZM ile paylastiginiz kisisel verilerinizin
islenmesine iligkin detayl bilgiye www.lionhotel.net adresinde yer alan Arar Turizm Kisisel Verilerin
islenmesi ve Korunmasi Politikasi’ndan (KVK Politikasi) erigebilirsiniz.

2. lslenen Kigisel Veriler ve islenme Amaglari

Tarafimizla paylastiginiz kimlik ve iletisim verileriniz, konaklama bilgileri ile fatura bilgilerinizi iceren
musteri islem verileriniz, arag plaka bilgileriniz, Otel blinyesindeki internet agina baglanmaniz halinde
log kayitlariniz, paylasmaniz halinde ve acik rizaniz dogrultusunda saglik ve dernek/vakif Gyelik
bilgileriniz; rezervasyon iglemlerinin yonetilmesi ve konaklama hizmetlerinin sunulmasi, ziyaretci
kayitlarinin olusturulmasi ve takibi, transfer ve vale hizmetlerinin saglanmasi, finans ve muhasebe
islerinin yarutilmesi, musterilerimizin memnuniyetine ydnelik aktivitelerin yiritilmesi ve masteri
iliskilerinin yonetilmesi kapsaminda talep ve sikayetlerin takip edilmesi, tanitim, kampanya, hediye ve
bilgilendirme faaliyetlerinin gerceklestiriimesi, Otelimizin fiziksel mekan guvenliginin temini igin
glvenlik kameralariyla izleme yapilmasi, resmi kurum ve kuruluslara bagh bulunan mevzuatlar
uyarinca gerekli bildirimlerin yapilmasi, bilgi ve veri glivenliginin temini, Otelimiz faaliyetleri
kapsaminda hizmetlerimizin sunulmasi, yarattlmesi, gelistiriimesi, ilgili mevzuata ve prosedurlerimize
uyum saglanmasi amaglariyla sinirli olarak islenmekte ve Otelimize ait fiziki arsivier ve bilisim
sistemlerine nakledilerek hem dijital hem fiziki ortamlarda muhafaza altinda tutulmaktadir. Kisisel
verileriniz islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde KVKK ve ilgili mevzuata uygun
olarak ve Otelimizin saklama ve imha politikasi geregi silme/yok etme veya anonim hale getirme
islemlerinden biri vasitasiyla imha edilecektir.

3. Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaclar ile Aktarilabilecegi

Kisisel verileriniz, isbu aydinlatma metninin 2. maddesinde sayilan amaglar dahilinde ve bu amaclarla
sinirh olarak KVKK’ da belirtilen temel gtivenlik ve gizlilik ilkeleri gercevesinde yeterli tedbirler alinmak
kaydiyla ve veri sorumlusunun hukuki yakimltliga, sézlesmenin ifasi ve veri sorumlusunun mesru
menfaati hukuki sebeplerine dayanilarak yetkili kamu kurum ve kuruluslarina, hizmetlerinden
faydalanilan ve igbirligi icerisinde bulunulan gergek kisiler veya 6zel hukuk tlzel kisilerine
aktarilabilecektir.



4. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Yukarida belirtilen kigisel verileriniz, Kanun’un 5. maddesinde yer alan “bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi” ve “ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebeplerine dayanilarak
otomatik veya otomatik olmayan yollarla Otelimize yaptiginiz sézli ve yazili bildirimler, igbirligi
icerisinde bulundugumuz turizm acenteleri ve Otelimizde bulunan gtivenlik kameralari araciligiyla
toplanmaktadir.

5. Kigisel Verilerin Korunmasina Yénelik Haklariniz

Aydinlatma yikimluligimuz kapsamlnda.ilgili Kisi'yi bilgilendirmekte ve bu bilgilendirmeye iligkin
gereKkli sistem ve alt yapilari kurmaktayiz. llgili Kisi’nin kigisel verilerine iligkin haklarini kullanmasi igin
gereKkli olan teknik ve idari dizenlemeleri yapmaktayiz.

ilgili Kisi, kendisine ait kisisel veriler ile ilgili olarak asagida sayilan haklara sahiptir:

e Kisisel verilerin iglenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel veriler islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dlzeltiimesini isteme,

o Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Yukarida bahsedilen dlzeltme, silme veya yok etme islemlerinin, kisisel verilerin aktarildigi
dcuncu kisilere bildiriimesini isteme,

e islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhe bir
sonug ortaya cikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Kanun’un ilgili kisinin haklarini dizenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, Otelimizden talep
edeceginiz basvuru formunu tam ve eksiksiz bir sekilde doldurarak, formun islak imzali bir nishasini
veri sorumlusunun sirket merkezi “Kocatepe Mahallesi Lamartin Caddesi No:41
Beyoglu/iISTANBUL” adresine, bizzat elden veya noter kanali ile génderebilirsiniz. Bagvuru
formunuzu ayrica Otelimize daha énce bildirdiginiz ve Otelimiz sisteminde kayith bulunan elektronik
posta adresinizden Otelimizin info@lionhotel.net e-posta adresine de gonderebilirsiniz. Kisisel veri
sahipleri adina Ggtinci kisilerin bagvuru talebinde bulunabilmesi igin veri sahibi tarafindan basvuruda
bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

Otelimiz, Kanun’un 13. Maddesine uygun olarak, basvuru taleplerini en ge¢ otuz gun icerisinde
sonuglandiracaktir. Islemin ekstra maliyet gerektirmesi halinde, Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve
Esaslari Hakkinda Teblig uyarinca belirlenen tarife uygulanacaktir.
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